REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG i KORZYSTANIA z APLIKACJI WEBOWE!J (dalej “Regulamin”)

I PRZEDMIOT REGULAMINU

1.

Niniejszy Regulamin okresla warunki korzystania oraz funkcjonowania, a takie prawa
i obowigzki uzytkownikéw, na rzecz ktérych Ustugodawca $wiadczy ustuge korzystania
z Aplikacji webowej oraz obowiazki i zakres odpowiedzialnosci Ustugodawcy.

. DEFINICIE

10.

Aplikacja- oprogramowanie sktadajace sie z serwera oraz aplikacji webowej, dostepne w sieci
Internet w domenie patient.appodo.app, stanowigcej utwor (w tym program komputerowy)
W rozumieniu przepisdw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, udostepniane
przez Ustugodawce rozpowszechniane pod nazwa “Appodo Patient”. Aplikacja przeznaczona
jest dla Klientow i stuzy do korzystania z serwisu w ramach funkcjonalnosci przeznaczonych
dla Klientow.

Cennik - cennik udostepniony Uzytkownikowi przed zawarciem Umowy na portalu
internetowym 49,99 PLN, obejmujacy ceny w wysokosci brutto oraz wskazujgcy okresy
rozliczeniowe oraz terminy zaptaty naleznosci przez Uzytkownika za korzystanie z Ustugi.
Uzytkownik - petnoletnia osoba fizyczna bedaca Klientem, posiadajgca petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, korzystajgca z Aplikacji, ktdra zarejestrowata sie ikorzysta z Konta
uzytkownika w celu korzystania z ustug swiadczonych drogg elektroniczng oferowanych przez
Aplikacje.

Ustugodawca - APPODO Spdtka z ograniczona odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie,
z adresem: Rondo Ignacego Daszynskiego 2b, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy KRS, pod
numerem: 0001024739, NIP: 5273047434, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5 000 PLN.
Konto Uzytkownika - zbidr zasobdéw w systemie teleinformatycznym, w ktédrym gromadzone
sg dane Uzytkownika, dzieki ktéremu Uzytkownik moze korzystac z Aplikacji, oznaczony nazwa
(tzw. loginem) oraz zabezpieczone hastem.

Klient - osoba fizyczna, ktdéra korzysta z Aplikacji i jest klientem Specjalisty w zakresie ustug
Swiadczonych przez Specjaliste.

Ustuga - ustuga w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng polegajgca na udostepnieniu przez Ustugodawce tresci cyfrowych, wtym
Aplikacji.

Ustugi firm trzecich - ustugi Swiadczone przez podmioty zewnetrzne, ktdrych dostarczenie jest
niezbedne do swiadczenia ustug przez Ustugodawce.

Okres Rozliczeniowy - oznaczony przedziat czasu w okresie obowigzywania Umowy, w ktorym
Uzytkownik posiada dostep do okreslonych materiatéw, oraz za ktére obowigzany jest uiscic
Ustugodawcy wynagrodzenie okreslone w cenniku.

Specjalista - specjalista bedacy rehabilitantem, fizjoterapeutg lub inng osobg niewymieniong
powyzej, a wykonujgcg czynnosci w zakresie swiadczen zdrowotnych, $wiadczgcy ustugi
zdrowotne, medyczne lub paramedyczne.



OGOLNE WARUNKI UMOWY

1. W momencie akceptacji niniejszego Regulaminu poprzez przeczytanie, a nastepnie

potwierdzenia zapoznania sie przez Uzytkownika zregulaminem poprzez zaznaczenie
checkboxu ”Akceptuje Regulamin” nastepuje zawarcie umowy o korzystanie z Aplikacji
pomiedzy Ustugodawcy a Uzytkownikiem. w momencie pierwszego logowania Uzytkownika
w Aplikacji, Uzytkownikowi zostaje przypisane odpowiednie Konto Uzytkownika, powigzane
z funkcjonalnoscig Aplikacji. Przed rozpoczeciem Swiadczenia Ustugi, Ustugodawca
potwierdza Uzytkownikowi jej warunki, przesytajgc je na trwatym nosniku na adres poczty
elektronicznej Uzytkownika, wskazany przez Uzytkownika na potrzeby rejestracji.
Ustugodawca wcelu umozliwienia Uzytkownikom korzystania z Aplikacji, udziela
Uzytkownikowi niewytgcznej, nieograniczonej czasowo oraz terytorialnie, niezbywalnej,
nieprzenoszalnej licencji na korzystanie z Aplikacji (dalej “Licencja”). Licencja uprawnia
Uzytkownika wytgcznie do korzystania z Aplikacji w przegladarce internetowej w zakresie jej
wyswietlania, w celu korzystania zniej zgodnie zjej przeznaczeniem ifunkcjonalnoscig
okreslong w Regulaminie. Uzytkownikowi nie przystuguja jakiekolwiek inne prawa, w tym
prawa wiasnosci intelektualnej, ponad wyraznie wskazane w Regulaminie, w szczegdélnosci
Uzytkownikowi nie przystuguje uprawnienie do jakiegokolwiek wykorzystania kodow
zrédtowych Aplikacji. Uzytkownik nie jest uprawniony do kopiowania i rozpowszechniania
tresci cyfrowych udostepnianych w Aplikacji w ramach Ustugi. Uzytkownik przyjmuje do
wiadomosci, ze naruszenie postanowien niniejszego punktu skutkowa¢ moze naruszeniem
autorskich praw majatkowych Ustugodawcy do Aplikacji.

Umowa o korzystanie z Aplikacji zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Uzytkownik moze wypowiedzie¢ umowe o korzystanie z Aplikacji bez podania przyczyny,
z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia. Oswiadczenie o wypowiedzeniu
wymaga formy dokumentowej inastepuje poprzez wystanie przez Uzytkownika do
Ustugodawcy na adres przypisany do konta danego Uzytkownika w Aplikacji.

Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o korzystanie z Aplikacji w nastepujacych
przypadkach:

a) w przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien z przyczyn wskazanych w pkt VII
ust. 1 niniejszego Regulaminu,

b) w przypadku, w ktérym Ustugodawca zamierza zaprzestaé dalszego oferowania Ustugi na
rynku,

¢) w przypadku naruszenia przez Uzytkownika innych niz wskazane w pkt. VIl ust. 1 warunkéw
korzystania z Aplikacji, w tym warunkdw licencji,

w kazdym przypadku zzachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia. Oswiadczenie
o wypowiedzeniu wymaga formy dokumentowej inastepuje poprzez wystanie przez
Ustugodawce do Uzytkownika na adres e-mail przypisany do konta Uzytkownika w Aplikacji.
Korzystanie z ustug oferowanych przez Ustugodawce wigze sie réwniez z akceptacja polityki
prywatnosci, okreslajacej sposdb przetwarzania danych osobowych.

Z Ustugodawca mozna kontaktowac sie bezposrednio na adres wskazany w sekgiji Il pkt. 4. oraz
pod adresem e-mail: contact patient@appodo.app.

Uzytkownik bedgcy Konsumentem moze w terminie 14 dni od zawarcia Umowy odstgpié od
niej bez podawania przyczyny ibez ponoszenia kosztéw. Oswiadczenie o odstgpieniu
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Uzytkownik moze wystaé¢ na adres e-mail contact patient@appodo.app. Uzytkownik moze
skorzystaé ze wzoru zamieszczonego w zatgczniku nr 1.

9. Uzytkownik bedgcy konsumentem moze udzieli¢ zgody na dostarczanie tresci cyfrowych przed
uptywem terminu do odstgpienia od Umowy. W takim przypadku Uzytkownik, o ile skorzysta
z prawa odstgpienia od Umowy w ustawowym terminie, bedzie zobowigzany do zaptaty za
ustugi zrealizowane przez Ustugodawce do czasu odstgpienia od Umowy.

V. ZAKRES UStUG

1. Ustugodawca udziela Uzytkownikom dostepu do Aplikacji. w ramach Aplikacji Uzytkownik ma
dostep do tresci cyfrowych. Dodatkowo, Aplikacja umozliwia nawigzanie kontaktu i wymiany
wiadomosci pomiedzy Uzytkownikiem a Specjalista.

2. Ustugodawca nie jest strong zadnych umoéw pomiedzy Uzytkownikiem a Specjalistg,
w rezultacie nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownikéw za Ustugi oferowane
i Swiadczone przez Specjaliste.

3. Ustugodawca na podstawie umowy o korzystanie z Aplikacji $wiadczy na rzecz Uzytkownika
m.in. nastepujace ustugi:

a. udostepnienie wyszukiwarki Specjalistéw;
b. umozliwienie korzystania z Konta uzytkownika;
C. dostep do tresci cyfrowych, w tym materiatéw wideo.

4. Szczegétowy zakres tresci cyfrowych dostepnych w Aplikacji w ramach Konta Uzytkownika
opisano w instrukcji.

5. Ustugodawca moze dokonac zmian Aplikacji, ktore sg niezbedne do zachowania jej zgodnosci
z Umowa.

6. Ustugodawca moze dokonywaé réwniez innych zmian w Aplikacji polegajacych na
rozszerzeniu oferowanych Uzytkownikowi funkcjonalnosci Aplikacji - w przypadku
dokonywania rozszerzen Aplikacji, Uzytkownik moze zakupi¢ dodatkowe moduty Aplikacji.

7. Ustugodawca moze rowniez dokonywac aktualizacji i rozszerzen Aplikacji stuzgcych poprawie
jej funkcjonalnosci, ktore zostang wdrozone w Aplikacji i nie bedg wigzac sie z dodatkowymi
optatami dla Uzytkownika. Kazdorazowo Uzytkownik bedzie informowany o wyzej
wskazanych zmianach. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci
w Aplikacji, ktére wynikajg z faktu zaniechania zaktualizowania Aplikacji przez Uzytkownika.

V. WYMAGANIA TECHNICZNE

1. W celu korzystania z ustug oferowanych przez Ustugodawce wymagane jest posiadanie
urzadzenia z dostepem do Internetu, poczty elektronicznej oraz przegladarki internetowej
zaktualizowanej do najnowszej wersji (sugerowane jest uzycie jednej z popularnych
przegladarek takich jak np. Firefox, Chrome, Edge Safari). Ustugodawca niniejszym informuje,
iz korzystanie z Aplikacji moze wigzac sie z optatami z tytutu transmisji danych, zaleznych od
umowy i cennika obowigzujgcego u dostawcy Internetu danego Uzytkownika.

2. Uzytkownik zobowigzany jest do wspodtpracy z Ustugodawca, w rozsagdnym zakresie i przy
zastosowaniu najmniej ucigzliwych dla Uzytkownika srodkéw technicznych, w celu ustalenia,
czy brak zgodnosci ustugi zUmowg wynika z cech $rodowiska cyfrowego Uzytkownika,
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w szczegblnosci poprzez przekazanie Ustugodawcy informacji dotyczacych cech i wtasciwosci
srodowiska cyfrowego Uzytkownika.

3. Ustugodawca stosuje mechanizmy szyfrowania zgodnie zpowszechnymi praktykami
bezpieczenstwa, wobec faktu o ktérym mowa powyzej konieczne jest aktualizowanie przez
osoby korzystajgce z Aplikacji, swoich urzadzen oraz oprogramowania w celu obstugi
mechanizméw szyfrowania w trakcie korzystania z Aplikacji. Ustugodawca nie odpowiada za
ewentualny brak rzeczonych aktualizacji i w konsekwencji niemoznos$¢é korzystania z Aplikacji
oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe konfiguracje urzadzenia lub problemy
z potgczeniem internetowym.

VI. KONTO UZYTKOWNIKA i REJESTRACJA

1. Uzytkownik zobowigzany jest do podania Ustugodawcy kompletnych oraz zgodnych z prawdg
danych potrzebnych do prawidtowego korzystania Aplikacji. Wszelkie dane iinformacje
udostepniane sg przez Uzytkownika dobrowolnie. Podane dane nie mogg naruszac praw i dobr
osobistych osoéb trzecich.

2. Ustugodawca nie odpowiada za weryfikacje przekazanych danych oraz ich kompletnosé.

3. Adres e-mail Uzytkownika stanowi jego indywidualny identyfikator w Aplikacji. Konto
uzytkownika stajg sie aktywne dopiero po przejsciu petnego procesu Rejestracji tj. rejestracja
nastepuje poprzez podanie niezbednych oraz godnych z prawda danych oraz aktywowanie
subskrypcji, poprzez wejscie w aktywny odnosnik, udostepniony Uzytkownikowi przez
Ustugodawce lub jego partnera.

4. Aktywacja Konta Uzytkownika jest niezbedna do swiadczenia ustug przez Ustugodawce.
Uzytkownik ma mozliwo$¢ w kazdej chwili zgtosi¢ cheé usuniecia Konta Uzytkownika poprzez
formularz kontaktowy udostepniony przez Ustugodawce w Aplikacji. Usuniecie Konta
Uzytkownika skutkuje brakiem dostepu do Ustug.

VII. OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA ORAZ ODPOWIEDZIALNOSC

1. Uzytkownik zobowigzuje sie do:
a. przestrzegania zasad niniejszego Regulaminu;
b. udostepniania w Aplikacji prawidtowych danych i informacji;
C. przestrzegania zakazu kopiowania, rozpowszechniania lub modyfikowania catosci lub
czesci Aplikacji, w sposdb innych niz zgodny z Licencjg;
d. nieudostepniania osobom trzecim dostepu do Konta uzytkownika;
e. niezwtocznego informowania Ustugodawcy o niezgodnym z prawem wykorzystaniu
Konta uzytkownika przez osoby trzecie;
f. niezamieszczania w Aplikacji, zadnych tresci naruszajgcych prawo, sprzecznych
z dobrymi obyczajami lub zasadami wspétzycia spotecznego;
g. korzystania z Aplikacji w sposéb zgodny z jego przeznaczeniem, z poszanowaniem
zasad wspotzycia spotecznego i dobrych obyczajow.
2. W przypadku gdy Uzytkownik utraci dane umozliwiajgce korzystanie z Aplikacji, mozliwe jest
odzyskanie danych dostepowych do Aplikacji z wykorzystaniem stosownej, udostepnionej
przez Ustugodawce opcji.



3. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za tresci umieszczone na swoim Koncie uzytkownika
w Aplikacji, oraz za swoje dziatania zwigzane zkorzystaniem z Aplikacji. Uzytkownik
zobowigzuje sie do niedostarczania do Aplikacji tresci o charakterze bezprawnym.

4. W celu prawidtowego korzystania ztresci zawartych w Aplikacji, Uzytkownik powinien
poinformowadé Specjaliste o kazdym problemie fizycznym majgcym bezposredni oraz posredni
wplyw na przebieg korzystania z Aplikacji, w szczegdlnosci dolegliwosciach, ktére pojawiajg
sie w trakcie wykonywanych ¢wiczen lub po kazdym jego odbyciu.

5. W przypadku pojawienia sie nietypowych dolegliwosci podczas éwiczen udostepnionych
w formie tresci cyfrowych w Aplikacji Uzytkownik moze zosta¢ poproszony o dodatkowg
konsultacje ze Specjalista.

VII. UPRAWNIENIA ORAZ ODPOWIEDZIALNOSC UStUGODAWCY

1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci zamieszczane w Aplikacji przez
Uzytkownikow oraz przez Specjalistéw.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do prowadzenia prac konserwacyjnych w Aplikacji, ktore
mogg skutkowa¢ utrudnionym dostepem do tresci cyfrowych, jednak ktérych
przeprowadzenie jest konieczne dla prawidtowego korzystania z Ustugi,

3. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Uzytkownika za niezgodnos$¢ Aplikacji
z Umowag, o ile niezgodnos¢ z Umowa wystgpita lub ujawnita sie w czasie, w ktérym zgodnie
z Umowg Aplikacja miata by¢ dostarczana.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawnos¢ wykonywanych ¢éwiczen przez
Uzytkownika w Aplikacji. Wszelkie informacje dotyczace czestotliwosci wykonywanych
¢wiczen, ich rodzaju oraz kolejnosci nastepujacych po sobie poszczegdlnych ¢wiczen udziela
Uzytkownikowi Specjalista.

5. Uzytkownik rozpoczynajac korzystanie z dostarczonej ustugi cyfrowej zobowigzany jest
skonsultowaé sie ze Specjalista w celu potwierdzenia, ze nie istniejg przeciwwskazania do
podejmowania aktywnosci fizycznej, wtym cwiczen. Uzytkownik akceptujgc ponizszy
regulamin oswiadcza, ze podejmuje korzystanie z dostarczonej tresci cyfrowej na wtasng
odpowiedzialnos¢.

6. Ustugodawca zgodnie z art. 14 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczna:

a. nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane dane, jezeli nie wie o bezprawnym
charakterze danych lub zwigzanej znimi dziatalnosci, a wrazie otrzymania
urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym
charakterze danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci niezwtocznie uniemozliwi dostep
do tych danych;

b. jezeli uzyska wiarygodng wiadomos¢ o bezprawnym charakterze przechowywanych
danych dostarczonych przez Uzytkownika i uniemozliwi dostep do tych danych, nie
odpowiada wzgledem tego Uzytkownika za szkode powstatg w wyniku
uniemozliwienia dostepu do tych danych, jezeli niezwtocznie zawiadomi Klienta
0 zamiarze uniemozliwienia do nich dostepu;

C. jezeliuzyska urzedowe zawiadomienie o bezprawnym charakterze przechowywanych
danych dostarczonych przez Uzytkownika i uniemozliwi dostep do tych danych, nie
ponosi odpowiedzialnosci wzgledem uzytkownika za szkode powstatg w wyniku
uniemozliwienia dostepu do tych danych.



7. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a. szkody spowodowane przez Uzytkownikdw poprzez naruszenie praw oséb trzecich;
b. szkody spowodowane dziataniem oséb trzecich, za ktérych odpowiedzialnosci nie
ponosi Ustugodawca;
C. autentycznos¢, rzetelnos¢ kompletnos¢ oraz poprawnos¢ danych iinformacji
zamieszczonych w Aplikacji przez Uzytkownikow.

IX. PLATNOSCI i SUBSKRYPCJA

1. Ustugodawca zawart umowe z zewnetrznymi dostawcami ustug ptatniczych, aby umozliwié
Ustugodawcy przyjmowanie ptatnosci od Uzytkownikéw korzystajacych z kart kredytowych
oraz debetowych.

2. Ustugodawca nie przetwarza, nie gromadzi ani nie przechowuje zadnych danych dotyczacych
kart ptatniczych inie jest dostawcg ustug pfatniczych jak réwniez instytucjg ptatnicza
W rozumieniu przepisow prawa.

3. Reklamacje dotyczgce ptatnosci internetowych nalezy zgtasza¢ bezposrednio u operatora
ptatnosci. Reklamacje zgtoszone Ustugodawcy przez Uzytkownika dotyczgce ustug ptatniczych
nie zostang rozpatrzone przez Ustugodawce.

4. W przypadku umowy zawartej na czas nieokreslony, pfatnosci nalezne Ustugodawcy od
Uzytkownika pobierane sg cyklicznie oraz automatycznie z géry, wraz z rozpoczeciem danego
Okresu Rozliczeniowego.

5. Dokonanie pfatnosci przez Uzytkownika nastepuje poprzez obcigzenie srodka ptatnosci,

X. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE DOTYCZACE NIEPRAWIDtOWEGO DZIALANIA SYSTEMU

1. Wszelkie awarie systemu, problemy techniczne lub reklamacje dotyczgce dziatania Aplikacji
nalezy zgtaszac na adres contact patient@appodo.app, a pod rygorem ich nieuwzglednienia.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 (stownie:
czternastu) dni od dnia jej otrzymania, chyba ze koniecznym bedzie dostarczenie przez
Uzytkownika dodatkowych informacji.

3. Uzytkownik bedacy konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw
rozwigzywania reklamacji idochodzenia roszczern przed Statym Polubownym Sadem
Konsumenckim przy Mazowieckim Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowe]. Wszelkie
informacje dotyczace dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporow znajdujg sie na
stronie www.uokik.gov.pl oraz pod adresem: https://konsument.gov.pl/. Uzytkownik bedacy
konsumentem ma réwniez mozliwos¢ skorzystania z unijnej platformy internetowej ODR,
dostepnej pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.howitworks.

Xl INFORMACJA DLA UZYTKOWNIKA
1. Z korzystaniem z Aplikacji moze wigzaé sie potencjalna mozliwos¢ wystgpienia zagrozen
zwigzanych z korzystaniem z sieci Internet, do ktdrych naleza:
a) ztosliwe oprogramowanie (malware)
b) programy szpiegujace (spyware)
c) spam — niezamawiane wiadomosci otrzymywane drogg poczty elektronicznej rozsytane
jednoczesnie do wielu odbiorcéw, najczesciej o charakterze handlowym lub reklamowym
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Xil.

d) wytudzanie poufnych informacji osobistych, np. haset
e) wlamanie do systemu teleinformatycznego przy uzyciu narzedzi hackerskich
f) naruszenie autorskich praw majgtkowych poprzez ich nieuprawnione kopiowanie
i wykorzystanie bez zgody i wiedzy podmiotu uprawnionego.

2. Uzytkownik oswiadcza, ze znane mu s3g potencjalne zagrozenia zwigzane z korzystaniem
z ustugi oraz ze akceptuje potencjalne, zwigzane z tymi zagrozeniami ryzyko.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od 8 maja 2023 roku.

2. Ustugodawca moze zmodyfikowac¢ zapisy Regulaminu, zprzyczyn technologicznych
dotyczacych Ustugi, zmian w obowigzujagcym prawie, badz innych istotnych powodow
zwigzanych z realizowang Ustuga.

3. Zawarcie irozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng jest odptatne -
zgodnie z Cennikiem.

4. Zmiany Regulaminu badz Cennika obowigzujg z chwilg zaakceptowania zmian (Regulaminu lub
Cennika w nowym brzmieniu) przez Uzytkownika. w przypadku niezaakceptowania zmian
w rozsgdnym terminie wskazanym przez Ustugodawce, odmowa akceptacji bedzie traktowana
jako wypowiedzenie Umowy przez Uzytkownika. Do czasu uptywu okresu wypowiedzenia
Ustuga bedzie realizowana zgodnie z obowigzujgcymi Strony warunkami.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdujg przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa w szczegoélnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.






Zatacznik nr 1
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY.
(formularz ten nalezy wypetnic i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

- Adresat [w tym miejscu przedsiebiorca powinien wpisaé nazwe przedsiebiorcy, petny adres pocztowy
oraz adres e-mail]

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych towarow(*) umowy dostawy nastepujgcych towarow(*) umowy o dzieto
polegajacej na wykonaniu nastepujgcych towaréow(*)/o swiadczenie nastepujgcej ustugi(*)

- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

- Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

- Adres konsumenta(-6w)

- Podpis konsumenta(-ow) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
- Data

(*) Niepotrzebne skreslié.



